
Политика конфиденциальности Сайта «ARKSPACE».

1. ПРЕАМБУЛА.
1.1. Настоящая Политика конфиденциальности разработана Обществом с ограниченной ответственностью

«Арксистемс», юридический адрес: 119421, г. Москва, Ленинский проспект, дом 111, корпус 1, этаж 3,
помещение 26, офис 88, ИНН 9728003780, КПП 772801001, ОГРН 1207700175429 (далее по тексту -
«Оператор») с целью взаимодействия Оператора с Субъектом персональных данных и соблюдения
законодательства Российской Федерации в области обработки персональных данных.

1.2. Настоящая Политика конфиденциальности регулирует вопросы конфиденциальности, а также
обработки персональных данных Субъектов персональных данных при использовании ими Сайта
«ARKSPACE».

1.3. По всем вопросам в отношении обработки персональных данных, не урегулированным настоящей
Политикой конфиденциальности, Стороны руководствуются действующим законодательством Российской
Федерации в области обработки персональных данных.

1.4. Термины, используемые в настоящей Политике конфиденциальности, применяются в значении,
указанном ниже.

Сайт/Сайт «ARKSPACE» - программное обеспечение, включающее в себя сайт в сети «Интернет»,
расположенный по адресу: https://arktech.ai/  и его мобильную версию, в том числе элементы дизайна, текст,
графические изображения, иллюстрации, видео, программы для ЭВМ, базы данных, а также любой контент,
размещенный на Сайте Оператором.

Пользователь - любое физическое лицо, посетившее Сайт и использующее его функционал.
Субъекты персональных данных - Пользователи, персональные данные которых обрабатываются в

порядке, предусмотренном настоящей Политикой конфиденциальности.
Политика конфиденциальности - документ, регулирующий вопросы конфиденциальности, а также

обработку персональных данных Субъектов персональных данных при использовании Сайта «ARKSPACE».

2. ОБРАБОТКА ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ.
2.1. Согласно настоящей Политике конфиденциальности Субъект персональных данных свободно, своей

волей и в своем интересе дает Оператору согласие на автоматизированную обработку или без использования
таких средств своих персональных данных, в том числе:

- имя;
- адрес электронной почты;
- номер контактного телефона.

2.2. Согласие на обработку персональных данных, указанных в п. 2.1 настоящей Политики
конфиденциальности, предоставляется в целях осуществления Оператором с ними следующих действий:

- сбор, хранение и накопление;
- уточнение (обновление, изменение);
- использование;
- уничтожение;
- обезличивание;
- передача по требованию суда или в порядке, предусмотренном законом, с соблюдением мер,

обеспечивающих защиту персональных данных от несанкционированного доступа.
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2.3. Оператор вправе осуществлять трансграничную передачу персональных данных только на территории
иностранных государств, в которых обеспечивается адекватная защита прав субъектов персональных данных.

2.4. Оператор вправе поручать обработку персональных данных третьим лицам.
2.4.1. В случае, если Оператор поручает обработку персональных данных другому лицу, ответственность

перед Субъектом персональных данных за действия указанного лица несет Оператор. Лицо, осуществляющее
обработку персональных данных по поручению Оператора, несет ответственность перед Оператором.

3.ЦЕЛИ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ.
3.1. Обработка персональных данных осуществляется в соответствии с законодательством Российской

Федерации в области обработки персональных данных, а также Политикой конфиденциальности в целях
осуществления деятельности с использованием Сайта «ARKSPACE», включая, но не исключительно в целях:

3.1.1. идентификации при обращении в поддержку Оператора;
3.1.2. стабильного, безопасного и бесперебойного функционирования Сайта «ARKSPACE»;
3.1.3. взаимодействия Субъекта персональных данных с Оператором по вопросам функционирования Сайта

«ARKSPACE»;
3.1.4. взаимодействия Субъекта персональных данных с Оператором по вопросам приобретения товаров,

работу и услуг на Сайте «ARKSPACE»;
3.1.5. предупреждения и пресечения нарушения законодательства.

4. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН.
4.1. Принимая условия Политики конфиденциальности, Субъект персональных данных обязан

предоставить Оператору достоверную информацию о себе, в том числе информацию, позволяющую его
идентифицировать, а также контактные данные для направления ему уведомлений, и несет ответственность за
обеспечение актуальности указанных данных.

5. СОГЛАСИЕ НА ОБРАБОТКУ ПЕРСОНАЛЬНЫХ ДАННЫХ И ПРИНЯТИЕ ПОЛИТИКИ
КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТИ.

5.1. Переходя на Сайт самостоятельно, запуская его на своем устройстве, заполняя формы на странице
Сайта с указанием персональных данных, отправляя эти данные при помощи электронной формы,
размещенной на Сайте, используя Сайт любым иным образом, Субъект персональных данных считается
ознакомившимся и принявшим настоящую Политику конфиденциальности, а также дает согласие на
обработку своих персональных данных, согласно требований Федерального закона “О персональных данных”
от 27.07.2006 № 152-ФЗ.

5.2. Согласие действует в течение всего срока использования Сайта «ARKSPACE» и в течение одного года
после прекращения использования Сайта «ARKSPACE». Согласие может быть отозвано Субъектом
персональных данных путем направления соответствующего письма в поддержку Сайта по адресу
электронной почты: support@arktech.ai.

5.3. Обработка персональных данных прекращается через один год с даты прекращения использования
Сайта «ARKSPACE», если в соответствии с требованиями действующего законодательства более длительный
срок хранения персональных данных Субъекта персональных данных не обусловлен соблюдением Оператором
требований законодательства Российской Федерации.
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6. ОБЕЗЛИЧЕННЫЕ ЭЛЕКТРОННЫЕ ДАННЫЕ.
6.1. На Сайте происходит сбор и обработка обезличенных электронных данных о Пользователях,

электронные данные (HTTP-заголовки, IP-адрес, файлы cookie, веб-маяки/пиксельные теги, данные об
идентификаторе браузера, информация об аппаратном и программном обеспечении с помощью сервисов
интернет-статистики), в т. ч. с использованием метрических программ Яндекс.Метрика с совершением
действий: сбор, запись, систематизация, накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение),
извлечение, использование, блокирование, удаление, уничтожение, передача (предоставление, доступ),
партнерам Оператора, предоставляющим сервис по указанным метрическим программам.

7. ПОРЯДОК СБОРА, ХРАНЕНИЯ, ПЕРЕДАЧИ И ДРУГИХ ВИДОВ ОБРАБОТКИ ПЕРСОНАЛЬНЫХ
ДАННЫХ.

7.1. Безопасность персональных данных, которые обрабатываются Оператором, обеспечивается путем
реализации правовых, организационных и технических мер, необходимых для выполнения в полном объеме
требований действующего законодательства в области защиты персональных данных.

7.2. Оператор обеспечивает сохранность персональных данных и принимает все возможные меры,
исключающие доступ к персональных данных неуполномоченных лиц.

7.3. Оператором предпринимаются следующие меры для обеспечения безопасности персональных данных:
- назначение ответственных лиц за организацию обработки и обеспечение защиты персональных

данных;
- ограничение состава работников, имеющих доступ к персональным данным;
- определение уровня защищенности персональных данных при обработке в информационных системах

персональных данных;
- определение актуальных угроз безопасности персональных данных при их обработке в

информационных системах персональных данных;
- установление правил разграничения доступа к персональным данным, обрабатываемым в

информационных системах персональных данных и обеспечение регистрации и учета всех действий,
совершаемых с персональными данными;

- ограничение доступа в помещения, где размещены основные технические средства и системы
информационных систем персональных данных и осуществляется неавтоматизированная обработка
персональных данных;

- ведение учета машинных носителей персональных данных;
- организация резервирования и восстановления работоспособности информационных систем

персональных данных и персональных данных, модифицированных или уничтоженных вследствие
несанкционированного доступа к ним;

- установление требований к сложности паролей для доступа к информационным системам
персональных данных;

- применение прошедших в установленном порядке процедур оценки соответствия средств защиты
информации;

- осуществление антивирусного контроля, предотвращение внедрения в корпоративную сеть
вредоносных программ (программ-вирусов) и программных закладок;

- организация своевременного обновления программного обеспечения, используемого в
информационных системах персональных данных и средств защиты информации;



- проведение регулярной оценки эффективности принимаемых мер по обеспечению безопасности
персональных данных;

- обнаружение фактов несанкционированного доступа к персональным данным и принятие мер по
установлению причин и устранению возможных последствий;

- проведение аттестационных испытаний информационных систем персональных данных;
- контроль за принимаемыми мерами по обеспечению безопасности персональных данных и уровней

защищенности информационных систем персональных данных.

8. ЗАКЛЮЧИТЕЛЬНЫЕ ПОЛОЖЕНИЯ.
8.1. Оператор вправе в любой момент изменить или дополнить настоящую Политику конфиденциальности

с уведомлением Субъекта персональных данных о внесенных изменениях путем размещения электронного
уведомления в пользовательской части веб- или мобильной версии Сайта «ARKSPACE» или без такового
уведомления. Указанные изменения вступают в силу с даты их публикации, если иное не оговорено в
соответствующей публикации.

8.2. Настоящая Политика конфиденциальности размещена по адресу в сети «Интернет»:
https://arktech.ai/confidentials.

Дата публикации документа: 06 июня 2024 г.
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